vatlegoria 1.
Competencias y
perfil

Cercania al enfoque
de disefio social en la
formacion

Especificamente tenemos dos cursos en el ciclo profesional que tienen un caracter marcadamente social que son: Proyecto e ldentidad, que
mutara en el nuevo plan de estudios Proyecto para las indentidades y otro que se llama producto y Comunidad, que se llamara para las
colectividades. En ambos espacios se vinculan elementos tanto conceptuales como metodoldgicos desde la proyectacion y desde la
investigacion que enfocan el ejercicio proyectual hacia mirada de lo que podemos entender como el disefio social.

Es entender como el disefior es un actor social mas que no llega con la solucion magica a una comunidad o conglomerado de personas sino
que construye junto con ellos, leyendo las necesidades, acompafiando el proceso creativo y evaluativo de la propuestas al interior de la
comunidades.

Cursos. (identidad) trabaja basicamente con la lectura de patrones de identidad cultural y su posible representacion material a través de
saberes practicos artesanales con diversos niveles de apropiacion tecnoldgica.

(comunidad) busca enfocarse en el trabajo planteado en primera instancia por Manzini y otros autores de trabajar directamente con la
comunidad para la solucién de sus necesidades.

Como espacios de formacién yo creo que esos dos estan puestos ahi con un enfoque puntual.

Desde hace un par de afios un espacio que hoy es del quinto semestre, que antes inclusive tenia el enfoque totalmente contrario que era el
del mercado o el mercadeo, hoy a migrado a ser un tema mediado por lo cultural y sabemos que lo cultural es inminentemente social (...)
aborda esto que tiene que ver con ese papel del disefio en aspectos que van mucho mas alla de la artificialidad que se intercambia
comercialmente, entonces creo que también ese ha sido un espacio donde los estudiantes se han podido dar cuenta del potencial que tienen
el disefio que se puede traducir al final en estrategias, materialidad evidentemente que puede mediar esas estrategias pero que le muestra al
estudiante que, hoy que el disefio es mucho mas que objetos, mucho mas que objetualidad y un ejercicio mediado solamente por la estética o
lo llamativo que pueda llegar a ser un objeto.

Como estamos en un ejercicio de cambio yo pensaria que también hay (...) unos espacios puntuales donde se pueden hacer reflexiones, creo
que los cursos de Teoria del disefio si bien marcados por la autonomia catedratica que tienen cada uno de los profesores que la dicta, no se
aleja del todo de esa postura [el DS], elementos dentro de la linea EC también marcan esa tendencia.

La linea de investigacion en ergonomia que atiende cursos tedricos como proyectuales, creo que en el ejercicicio que hemos venido haciendo
en Nucleo 6. se llamaba el nucleo integral que es se donde vinculaba integralmente toda la formacién disciplinar de un estudiante, desde hace

Un curso nombrado como tal no. (...) Pero hay una parte en los temas de gestion que si se mete todo el tema como social, sin embargo no es a
nivel profundo.

y digamos que de alguna manera también que como una pauta que nos dimos el cuerpo docente de la facultad era intentar hacer proyectos lo
mas reales posibles, contemplando como esas minorias de las que hablabas ahorita.

Si, definitivamente, es mas de hecho manera declarada uno de los proyectos de la linea que ellos tienen, Proyecto 7es en IS, o sea
de manera declarada lo tenemos ahiytambién tenemos otra estrategia que es cocurricular, yes que cuando un estudiante del
pregrado lo cursa nosotros le permitimos homologarlo poruno de estos proyectos o por ciertas materias complementarias, que es
un proyecto que se llama Giant, ese proyecto estd desde el 2008, entonces nosotros 2008, 2009, 2010 hicimos cada semestre un
proyecto de esa naturaleza yluego lo empezamos a hacer cada dos afos. (..) Entonces porejemplo en Giantlo que buscdbamos
era una comunidad, en algunos casos trabajamos con los Cedezos, en otros casos en El Retiro, La Ceja, en las comunas,
desarrollando proyectos con la poblacidon de alld para resolverciertas necesidades, |la idea del proyecto no es que, yeso era parte
de lo bacano, no es que nos dijera la comunidad este es mi problema , resolvamoslo sino que lo que se pretendia era que los
estudiantes con unos equipos de profesores visitaban la comunidad y utilizando herramientas de etnografia, de sociologia, de
Disefio centrado en el usuario o en el humano, ellos mismos empezaban a detectarcudles era las necesidades ybuscaban una
posible solucién para eso, no necesariamente tenia que serun producto, podia serun plataforma de servicios, etc.

(Hablando de los participantes en Giant)|13:28| Eso depende de las sinergias que hemos logramos hacer al arrancar el proyecto y
a veces depende de la etapa de planeacién que logremos tener, (...) cuando logramos hacer convocatorias hemos traido gente de
administracién, de negocios internacionales, incluso en los iniciales traiamos estudiantes de Holanda, de TU Delft, o de otros
paises (..)ydesarrolldbamos ese proyecto con ellos ycon profesores también de otras instituciones, lo hemos hecho también con
la Federico Santamaria de Chile (...) ycomo que hacemos un proyecto de una magnitud grande, (mayor). (...) si tratamos de que haya
multidisciplinariedad. | 14:35| No es obligatorio, cuando nosotros lanzamos esto dijimos venga, este tipo de temas no los
hagamos obligatorios (...) lo tenemos también como una estrategia en el sentido que los estudiantes que quieran yque le
empiecen a coger el gusto puedan hacer estos proyectos ylos otros de la carrera, o sea que no se queden como limitados a hacer
un Unico proyecto en el campo durante su formacién sino que puedan tenerla posibilidad de hacer otro mas, o si los estudiantes
tienen la intencidn ysale un proyecto con alguna fundacién fuera de esto nosotros tenemos unos espacios curriculares como para
podertambién involucrarlo en la formacidén, esa flexibilidad nos permite que si surge un proyecto con esta naturaleza se pueda
vincular muy naturalmente con el pregrado. (...) Idealmente estudiantes de 52 para arriba.

| 48:41]| Yo creo que siporque (..) ellos pueden decidir hacersu trabajo de grado en lo que les de la gana yen los Ultimos
afios digamos que hayuna tendencia muy muy fuerte hacia alla, hacia poder entender como es el impacto de un disefiador
en una sociedad X, independiente de si es vulnerable o no, sino que entienda cdmo es el trabajo con el otro y que el otro es
el que tiene la respuesta sobre su problematica. O sea, a mi no me interesa formar disefiadores de escritorio, a mi me
interesa formar disefiadores que van, cargan, se untan, se ensucian porque es que esa la Unica manera en ud puede
entender otras realidades que es el problema que nosotros tenemos, o sea nosotros hacemos disefio basados en
requerimientos yno en realidades. |49:54| Que ha sido como una consecuencia si, 0 sea, no ha sido un propdsito (...) tal vez
ha sido un propédsito intrinseco es decir ha venido sucediendo en la medida que nuestra sensibilidad como profesionales
nos ha llevado a compartirselo a nuestros estudiantes pero que esté como en nuestros principios [curriculares]? No, eso no
va estar, que me parece muytenaz porque considero que hoyes un diferenciador, si yo me comparo con (...) las demas
[facultades] me doy cuenta que ahiestd, que mi diferenciador en efecto es ese, que ellos entiendan un fendmeno social y
como el disefio puede darrespuesta a ese fendmeno social, a través de cualquier cantidad de métodos, abordajes y
soluciones, ytambién que entiendan que no tiene que vercon la cosa, o sea el resultado no necesariamente es una cosa
pueden serveinte mil cosas, puede seruna, puede ser media, puede serninguna [o puede serel reordenamiento de la cosas
gue ya existen]; ese es un problema del disefio muy grave que tenemos, que siempre creen que tiene que ser completamente
novedoso, de eso que uno dice Wow, nunca lo habia visto jamas, no! Eso es falso.

|51:16] digamos que ha sucedido tal vez porla forma que hemos venido trabajando pero porque sea un principio
institucional, eso apenas lo estamos aprendiendo a reconocer ahora, que es lo que te digo del disefio bonaventuriano, eso
es reciente, eso ha pasado este afio a partirde discusiones que hemos tenido, de irviendo analisis de lo que ha venido
pasando con nuestros estudiantes porque como te decia ellos lo pueden escoger (refiriéndose al Trabajo de grado) cualquier
tema (...) yellos escogen temas en educacion, hayunos temas recientes que me parecen sorprendentes que tienen que ver
con abuso sexual, todo el tema de sexualidad yde identidad de genero estdn superen boom, yesos temas a nosotros nos
sobrepasan, o sea yo tengo que tenerasesores de psicologia para poder que nos digan a nosotros cémo hacer porque yo
digo, cdmo abordareso? COmo lo evalio? (Cémo le digo que se acergue a esa poblacién?); me parece muyinteresante

Zoom 79 |00:41| Voy a contextualizarun poquito, el ITM es una institucién publica, es la Unica institucién publica que
tiene disefio industrial en Medellin, eso ya nos convoca a tener una funcidn social muy grande, no en términos de DS
como lo que estas hablando sino la funcién social de la educacién. Y no podemos desconocer entonces que si somos
un programa de disefio dentro de una institucion publica pues no le apostemos al DS. Entonces si, dentro del curriculo
el disefio para un publico mads o menos determinado que es lo vos estas determinando ahi [comunidades vulnerables,
lo que digo en mi definicién] existe yse hace mucha fuerza en ese tipo de publicos.

Cursos |02:27| Tenemos una linea optativa que estd compuesta por 3 materias que es solo de disefio inclusivo, que
pues hace parte del disefio social, que van del 62 al 82 nivel. Aparte de eso hayun tallerde disefio, que es el Taller de
proyectos sostenibles [72 semestre] que va de la mano con una materia que es Etica ambiental ysostenibilidad.

Zoom 80 |00:22| Alo largo del curriculo nosotros en Taller de proyectos Mercado y Usuario que es de 52 semestre (...) en
esta se ha estado trabajando con la Corporacién mundial de la mujertemas de inclusidn, ese tipo de cosas. Alo largo
del curriculo se trabaja en varias partes con el asunto de comunidades (...) yhemos trabajo durante varios afios con la
RAD en el taller RAD social, hemos sido como abanderados de ese proceso durante muchos afios entonces creo que el
asunto social se vive.

Teorias, autores particulares en estos cursos |01:57| no tengo ni idea, hasta alld no llego.

Metodologias |02:15]| si, porejemplo, en este talleren el que se estd trabajando con la Corporacion mundial de la
mujerse han hecho talleres con las personas involucradas (...) el asunto de la cocreacién es superimportante yahorita
qgue estan trabajando con la Unidad de restitucion de tierras, nada mas la semana pasada estuvimos en Montebello
haciendo un tallercon la comunidad de como creerian ellos que podrian participar del proceso. (fue un proyecto que
cayo hace 20 dias yse firmo hace 8 dias. Puede ser un proyecto de investigacion??)

Otros. |03:33]

Nosotros tenemos una cosa que se llama el Centro de Consultoria en Disefio que es como una especie de inhouse que
tenemos yahise ha trabajado mucho el tema de disefio para comunidades. Se trabaja con estudiantes, con
contratistas ventonces lo hacen es que desarrollan proyectos bien sea que vavan vlos busquen o que lleguen. Sé que

La Unica facultad que lo declara
cursos de taller enfocados al DS,
poraprobacidn. Los cursos se ori
desde el planteamiento que hac
a la discapacidad.

En las demds facultades no se a
pero mencionan algunos cursos
talleres de disefio donde el inte
En Eafit mencionan el Taller de c
replanteandose yotro que es un
caracter electivo, y mencionan lo
estudiantes pueden acercarse al
En la USB se habla que los princi
no menciona nada al respecto, C
diferenciador como facultad.
También haycursos tedricos en |
sociales yculturales de nuestro
En Eafity USB mencionan el Trab
desde su interes planteen proye

Pero yo que si quiero salgan del pregrado, sensibilizados, el minimo mio es que esta gente se entere de que vive en un contexto
social ycultural mucho mas amplio de su dominio familiaryde sus amigos, yno solo porque lo pretenda desde IPD sino que la
universidad dice uno tiene que ayudar a formar al ciudadano, entonces en esa concepcién del ciudadano yo necesito
sensibilizarlos, yno sensibilizarlos solo en su rol como ciudadanos sino como su actividad profesional puede ayudar a resolver
los problemas de la gente, de hecho eso es el disefio, 0 sea, uno resuelve necesidades ydeseos.

haydos, voya mencionarvarios, el primero ellos pueden hacer practica si lo quieren en una fundacién o en un tema social (...), en
Proyecto final que es el Ultimo proyecto del programa también tienen la oportunidad de desarrollarlo en esa area (..) ydigamos
que en el Nucleo de formacidn institucional, que normalmente son servidas porla Escuela de humanidades en algunas de ellas
dependiendo de lo que el estudiante escoja podria tener esa opcion de trabajos puntuales en esa area.
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Competencias que
forman en DS

No se mencionan explicitamente |48:41| Yo creo que siporque (..) ellos pueden decidir hacersu trabajo de grado en lo que les de la gana yen los ultimos
afos digamos que hayuna tendencia muy muy fuerte hacia alla, hacia poderentendercomo es el impacto de un disefiador
en una sociedad X, independiente de si es vulnerable o no, sino que entienda cémo es el trabajo con el otro y que el otro es
el que tiene la respuesta sobre su problematica. O sea, a mi no me interesa formar disefiadores de escritorio, a mi me
interesa formar disefiadores que van, cargan, se untan, se ensucian porque es que esa la Unica manera en ud puede
entender otras realidades que es el problema que nosotros tenemos, o sea nosotros hacemos disefio basados en
requerimientos yno en realidades. |49:54| Que ha sido como una consecuencia si, 0 sea, no ha sido un propdsito (...) tal vez
ha sido un propédsito intrinseco es decir ha venido sucediendo en la medida que nuestra sensibilidad como profesionales
nos ha llevado a compartirselo a nuestros estudiantes pero que esté como en nuestros principios [curriculares]? No, eso no
va estar, que me parece muytenaz porque considero que hoyes un diferenciador, si yo me comparo con (...) las demas
[facultades] me doy cuenta que ahi estd, que mi diferenciador en efecto es ese, que ellos entiendan un fendmeno social y
como el disefio puede darrespuesta a ese fendmeno social, a través de cualquier cantidad de métodos, abordajes y
soluciones, ytambién que entiendan que no tiene que ver con la cosa, o sea el resultado no necesariamente es una cosa

|06:03| Creo que es un asunto de empatia no solamente de entender al usuario sino de entender que haygente con
ciertas necesidades que porAo B no hansido resueltas yentender que desde el disefio se le es capazde darsolucién
a eso. Que ellos como disefiadores no solo son capaces, sino que estan como en la obligaciéon de pensaren esas
soluciones para esas otras personas que no lo tienen todo resuelto.

No mencionan muchas en gener:
competencia importante para ac
Julidn menciona la empatia con

Perfil ocupacional de
los egresados

Se divide en dos grandes grupos, aquellos de caracter corporativo (...) que se enmarcan en desempefios laborales que tienen que ver con
ser empleados por compafiias donde el disefio es importante, comparias como Haceb, Muma, Imusa, Estra creo que es un tema importante. En
el marco de esta nueva mirada mundial del disefio, por lo menos desde los productos en masa en donde lo que realmente marca la parada son
las ferias de China, entonces el disefiador es realmente un seleccionador de productos y un validador de la pertinencia técnica, tecnoldgica y
sociocultural de ese producto en el contexto en el que se va a comercializar pues no se que tanto esta participando realmente en el
desarrollo de producto, te lo digo porque, s€ que en departamentos de disefio como Imusa es gran parte del trabajo que ellos hacen, alguien
va a una feria en China, identifica los productos, los productos vienen y el disefiador realmente lo que hace es ver si el producto funciona
bien, si se adapta al mercado, etc, etc. Desarrollador de producto me parece que es un poco complejo, ahora sé que hay empresas donde
ese modelo no funciona, empresas como de ceramica, mobiliario, donde realmente el valor agregado de hacer aqui el producto tiene sentido,
ahi creo que tenemos una intervencién importante. Unos son los disefiadores corporativos, que tienen una relacion laboral tipo empleado
inclusive llegan a puestos directivos. [Un ejemplo Pablo Naranjo - Mumal.

También sé que esas personas facilmente y en muchos casos migran el mercadeo, faciimente migran al mercadeo porque esa capacidad de
entender el producto les da esa posibilidad y se que varios se dedican a trabajar en esos departamentos donde el desarrollo del producto no
es lo importante sino el cémo ese producto llega finalmente al consumidor final.

Y el segundo perfil, es el perfil emprendedor que los tenemos de dos tipos, aquellos que primero fueron corporados y luego se dieron cuenta
que realmente en su espiritu libre lo que necesitaban era hacer su propio negocio, o aquellos que desde el principio lo tuvieron claro y asilo
empezaron, diria que es la mayoria y en ese orden de ideas en una relaciéon muy directa con el disefio del producto vestimentario tenemos
muchos casos, hablando de joyeria, calzado, marroquineria inclusive pues la prenda como tal. Creo que el sector del mobiliario absorbe una
gran cantidad de profesionales nuestros tanto en indole de mobiliario doméstico o institucional como aquel de caracter comercial o ferial creo

Yo creo que van a ser disefiadores y gestores que tengan como esa capacidad de encontrar oportunidades en los problemas, capacidad de
analisis y capacidad de generar propuesta de disefio que proporcionen o fomenten el bienestar en las personas. Mas alla de lo material, como
te digo tienen un componente tan alto en gestion que pueden ver un poquito el proyecto (de disefio) de una manera mas macro, de comprender
quiénes son esos usuarios, quienes son los clientes aparte de quiénes son las personas que intervienen en el proyecto para que el proyecto
sea satisfactorio o culmine con éxito al final. En los temas de sostenibilidad se habla mucho de quiénes son esos usuarios colaterales o esos
intervinientes que decias tu ahorita [agentes], todas esas personas que pueden intervenir en el proceso de creacion, que es esa cocreacion,
entonces creo que van a ser unos profesionales con un perfil muy completo.

|1:53] porun lado el profesional es que ellos son los encargados de desarrollar productos teniendo en cuenta tres perspectivas
convergentes: el usuario, el marcado yla tecnologia, porun lado y porotro lado que el profesional en IDP esta en la capacidad de
liderar equipos de disefo de desarrollo de producto al interior de organizaciones, ese es como a grandes rasgos pues el perfil.
Ocupacional es que nosotros donde hemos visto que se ocupan los IDP, se pueden ocuparen departamentos de ingenieria, de
disefio o de mercadeo de las empresas siempre actuando como interfaz en la parte de desarrollo de producto, entonces por
ejemplo cuando entran a la parte de ingenieria muchas veces actian como esa interfaz con los otros departamentos para lograr
que el proyecto de desarrollo de nuevos proyectos fluya en el drea, lo mismo en disefio ylo mismo en mercadeo. En mercadeo son
muy apetecidos porque finalmente son los que logran llevar como esas necesidades (...) o preocupaciones (..) de lo que es la parte
de disefio ymanufactura o ingenieria o produccion para que en mercadeo las tengan presentes yviceversa. Entonces como conocen
el lenguaje de todas las areas ellos son catalizadores muyimportantes ypueden liderar los proyectos en las organizaciones, esa
es una.También han entrado a trabajar en departamentos de innovacién o de 1+D, en los de innovaciéon son muy apetecidos
porque ellos se desenvuelven muybien en lo que se conoce como el fuzzy front end, es decir, en detectar oportunidades en el
medio yresponder con el disefio de un producto o servicio para ello. |4:03] También se han vinculado en iniciativas sociales, hay
varios egresados, no te podria dar una cifra exacta, que han montado fundaciones, son emprendedores en un rango muy amplio de
cosas, hayunos que han montado una serie de restaurantes, han montado consultorias en disefio, han montado empresas de
manufactura. |4:58| Estan siendo muy apetecidos en empresas de servicios, por ejemplo, Bancolombia tiene entre 20y 30 IDP, por
la formaciéon que ellos tienen en términos de métodos, metodologias yla facilidad que tienen para disefiarydesarrollar productos
de manera creativa, les gusta mucho ese perfil creativo pero también digamos que la parte como estructurada de la ingenieria les
da un perfil muyinteresante que es muy apetecido hoyen dia por empresas de servicios. Mejor dicho el tema del boom del design

|41:01] lo que nos rige legalmente es la formacidn del disefio de producto. Yo he venido diciéndoles a mis compafieros que
hayque ampliar esa vision de producto. (...) Ha estado muy relacionado con el producto y con esa insercién del producto en la
industria. Pero desde que yo cogila direccion, con la reforma curricular(...) a mi parece que la universidad debe cogeryesa es
un poco la tarea que estoy haciendo, es coger esos principios franciscanos y poderlos llevar al disefio yesos principios
franciscanos son:la sostenibilidad, el desarrollo creativo y el trabajo social, entonces con esas tres variables se puede
hablar de un disefio “bonaventuriano” que esté pensado no solamente desde la productividad sino que la productividad es
una consecuencia de un fendmeno social, los fendmenos sociales con cualquiera yde todas las posibilidades, pero me
parece que si el disefiadortiene esa sensibilidad, primero resuelve un problema grave que vamos a tener que enfrentarlos
disefiadores ya que es el tema de la contaminacién, o sea nosotros somos en gran medida los responsables de la basura
qgue se produce, los empaques son tenaces yel impacto ambiental de la produccidn. (...) yo pienso que si se analiza primero
desde lo social como lo afecta. (...) |44:57| Nosotros venimos pensado un poco que (...) primero que los estudiantes se bajen
de la idea de que van a hacer disefiadores famosos, (...) de serlo fashion ylo cool, ya mi me parece bien pues si ellos
quieren hacer eso pero entre menos “Karines Rashid” formemos mejor, y que se ubiquen mas en términos de entender cudl
es su ambicién de estilo de vida, yo pienso que si la formacién que estamos haciendo y planteando hace entender a nuestro
profesional como un sersensible a su entorno social posiblemente tengamos gente que no tenga que ser corrupta, ni que va
a pasar por encima del otro para obtenerlo que tiene que hacer, entonces me parece que poder entender esos fenédmenos
sociales ydesde alligenerar soluciones de disefio, si eso sucede, gol!

Muchos con mentalidad de obrero, bien, que son super necesarios, muchos trabajan en oficinas de disefio, muchos en
empresa sobre todo en metalmecdnica. Desarrollando planos, fabricacidon, procesamiento de materiales y otros tienen
sus emprendimientos. Hay mucho asunto de mobiliario.

En UPB y Eafit mencionan las are
se ocupcan. En Eafit mencionan
sector es la manufactura en dep:
jefes de taller de produccidn, dis
coincide que este campo es usu:
producto cerdmico.

En la USB mencionan que el dise
ahora buscan cambiar eso con ul
Finalmente la UdeM aun sin egr
podran relacionarse con los dist

3.

Marcos Vallejo en su emprendimiento trabaja de la mano con el DS, Ana Isabel Palacios (dice ella: es un batalla enormemente compleja), ella
desde que era estudiante se vinculd con esa mirada, ella es casi una discipula de Manzini y ha apropiado mucho esos conceptos y hoy
trabaja también en una compania que hace eso, pero los proyectos que muestra son una muy buena combinacion del disefio social con
realmente lo que mueve el dinero hoy, que es el disefio comercial, no necesariamente objetual. Ella participd en el desarrollo de esa nueva
plataforma que tiene Bancolombia que se llama Nequi y claro vos ves y eso tiene un impacto social clarisimo porque es para aquellos usuarios
que no estan bancarizados poder tener transacciones bancarias pero que esta mediado por una corporacion de ese tamafio que es el banco

No hay egresados, van en 40 semestre No menciona Andrés menciona 3 de Bolivarian
uno que tiene una fundacién dir
comienzo.

Julian menciona a Eliana que tra

| 11:46| porejemplo Juguemos en el Bosque (...) Lucas Velilla, es una fundacidn, él trabaja con nifios (...) descubrié que eso era lo
gue lo movia yse dedico a eso (...) yuna egresada creo que trabaja en Buen Comienzo.
| 29:56] [Ademas de estos dos no recuerda de memoria a nadie mas] Pues asi de memoria no

Conoce egresados
que trabajen en la
Alcaldia de Medellin
en proyectos de
transformacion social

Estéa dicho arriba Nifios Solo José menciona proyectos re
N/R
No conozco No conocen, José menciona una
hace.
No hay una en Buen Comienzo, sin mayores detalles de su trabajo N/R

Categoria 2. Tipo o areas de proyecto-contexto

Proyectos con saberes artesanales, proy con energias renovables, proy con capacidades diversas - aprendizaje o formacion de
capacidades

Entonces hacemos proyectos que tengan que ver con personas con movilidad reducida de bajos recursos, tratamos de visitar
distintas partes de la ciudad, entonces vamos al Museo de la Memoria, vamos a Moravia, vamos a visitar distintas partes por
fuera de las tradicionales para hacer proyectos de disefio enfocado en ese tipo de comunidades minoritarias pero como te
digo, asi como tal no hayuna materia. Yo creo que se va viendo [el DS] metidita entre varias.

Excusas proyectuales |10:43|

En los semilleros también trabajamos propuestas que pueden tocar este tipo de temas [DS] Recuerdo hace un afio tal vez que
empezamos el semillero de Ecodisefio, dentro de los temas que queriamos solucionaryintentamos abordar fue la calidad
del puesto de trabajo de las personas que hacen el aseo yel mantenimiento dentro de la Universidad (UdeM), no sé si eso
tengo mucho tinte de lo social o no pero vuelvo y te digo tratdbamos de mitigar un poco esas desventajas a nivel de puestos

|30:41| La salud es uno, el otro, el tema de integracion y convivencia ysobro todo con lo de las barreras invisibles, entonces ahi ha
habido un campo de trabajo, lo otro tiene que ver con acceso a recursos también pordarle un nombre genérico, energia eléctrica;
digamos que otro puede ser Necesidades basicas insatisfechas (...) por mencionarlo muy genérico.

|59:10| Yo pienso que hayuna intencidén de 6° (semestre) para alld, sexto es el taller de marca, hemos tratado de hacer marca
no en relacién con la empresa como tal sino por ejemplo con una fundacidn, es como trabajar el tema de la marca desde ese
tipo de escenarios que no es la empresa (...). Yen 7 que es el tallerde sostenibilidad me parece que es el mas cerquita a ese
tipo de cosas, porejemplo, siempre hemos venido trabajando el tema agro, por ejemplo, el semestre pasado trabajamos
cosecha de pifia, entonces qué problemas hay(en esta); hubo un ejercicio sobre produccién de panela, entonces en ese taller
ha habido aproximaciones, pero vuelvo yte digo el centro de ese tallerno es el trabajo social es la sostenibilidad.

Pero como llego alla? Lo que tratamos de haceres que ese cdmo llego alld, siempre esté atravesado por principios de
realidad social.

|2:33] En la linea optativa se desprendié un semillero de investigacién, hayuna linea ahi de trabajo muyinteresante,
han trabajado con discapacidad, desarrollaron sillas de ruedas, protesis, (alrededor) de movilidad reducida. Y
discapacidad cognitiva, han desarrollado por ejemplo kits o guias para museografia para gente con capacidades
diversas.

Hay muchos pelaos en sus trabajos de grado haciendo hincapié con gente con TDH y con autismo, me he dado cuenta
gue hay muchos trabajos de grado en esa linea.

| 4:35| Particularmente en un evento desarrollaron juguetes en navidad para nifios, entonces eran encerronas de
disefio en las que en un dia entero conceptualizaban yfabricaban juguetes con todos los residuos que quedaron de
las entregas de cada final de afo, ylos llevaban a comunidades vulnerables, muchos fueron dentro de la ciudad y

En UPB yla UdeM coinciden en p
problemas de acceso a recursos
UPB, Eafity el ITM han desarrollz
discapacitadas o el campo de la
En UPB han realizado proyectos f
a la convivencia ciudadana, en |z
e identidad de genero desde los

|6:15] en Disefio sostenible porejemplo si se trabaja mucho la linea de reuso de materiales, darle una nueva vida a
través de un nuevo objeto ytransformacion de residuos. Hay por ejemplo algunos proyectos de grado que son
reutilizacion de neumaticos, reutilizacién de fibras, que creo que esa también es una linea muy importante.

| 23:52] Mucho de lo que se trabaja en 7 es cocreacidn porque la idea no es ir, perderse ydespués decirle esta es la solucién, sino
que las metodologias que ellas utilizan involucran la participacién de la comunidad en todo momento (...) (en el desarrollo de la
solucién)

| 24:33| siempre se llega a conceptos de productos o servicios, uno de los retos que nosotros tenemos es como trascender porque

todo en realidad termina en producto que esa es una de las cosas con las que yo sufro porque a mi me gustaria que ellos
comprendieran que un problema puede tener 8 posibles respuestas, una de esas puede ser un objeto, pero bueno, en ese
trabajo estoy

Metodologias de cocreacion, disefio participativo En UPB y Eafit coinciden con metc

Con qué
comunidades suelen
trabajar

Producto e identidad. Se identifican zonas alejadas de los cascos urbanos metropolitanos, de otros departamentos inclusive. Que se den dos
asuntos: la presencia de comunidades artesanales y la presencia de rasgos culturales claramente diferenciables y estén apropiados por
estas comunidades. Pueden ser indigenas, campesinos, una etnia particular y que permitan la entrada de los estudiantes. Que haya saberes
practicos artesanales instaurados en la comunidad y que podamos acceder a ella.

Producto y comunidad. Se ha buscado una condicién de vulnerabilidad de cualquier tipo, econémica, social, de género, laboral inclusive y ello
ha implicado una condicién de cercania basicamente por el modelo de intervencion en el cual necesitamos hacer ejercicios de cocreacion, de
disefo participativo, pues implica que nos podamos mover mas de una vez con los estudiantes a esos espacios o las personas puedan venir
aca. Creo que el patrén es ese, vulnerabilidad.

Producto y estrategia. Una comunidad particular que esté claramente conectada en simisma y que a través de una disculpa que hemos

Cuando empezamos a hacerlas investigaciones nos dimos cuenta que estaban en zonas rurales yno urbanas, entonces
también muy bacano porque eso Ileva a los chicos a salirse un poco de la burbuja universitaria ytambién como de sus
cotidianidades ylos Ileva a otras realidades que yo creo que de ahitambién se puede ahi, porel bordito toca un poquito.
Se hace primero un trabajo investigativo, se plantean como unos problemas de manera cocreativa yse les plantean
soluciones.

Pero la idea también es esa, es sacara los estudiantes de la comodidad industrial por decirlo asi, o sea que no todo se
soluciona a través de una impresidn 3D, que no todo se soluciona a través de los procesos tradicionales [de manufactural y
gue podemos hacerobjetos que tengan una carga cultural, histdrica, que resignifique labores, oficios.

Yo no se puntualmente como se llama la comunidad, pero sé que hay una muy cerca de Jardin, los chicos se fueron hasta

| 22:15] Hemos trabajado en la comuna 13, hemos trabajado en el centro, en Guayaquil creo que se trabajd, hemos trabajado en
adreas rurales (como) el Retiro. (...) Yo sé que hemos trabajado con los Cedezos, (...) bdsicamente eso. O sea, nos vamos hacia el
lado norte, oriente y occidente, hemos trabajado alla bastante.

En UPB, UdeM y Eafit coinciden e
saberes artesanales, personas c
sus derechosen UPB.

En Eafit mencionan la comuna 1:
En el ITM también ha trabajado «
instituciones mencionan la Corp
Eafitlo han con los Cedezos.

Tipo de resultados
(productos) de estos
proyectos

Hay dos, los artefactos siguen siendo un elemento fundamental. [identidad] casi siempre se han vinculado al objeto para el entorno doméstico,
para alguna de las practicas humanas, la socializacion, la alimentacion, el cuidado del cuerpo, el hedonismo. [comunidad] han enfocado su
caracter funcionalista a necesidades basicas insatisfechas, condiciones como lavar la ropa, cultivos domésticos para subsistencia
alimentaria, acceso al agua, recoleccion de agua, filtracion de agua. [bienestar] artefacto de caracter educativo, ludico, ejercicios que tienen
que ver con procesos de aprendizaje, ensefianza; se ha trascendido también a la autonomia del ser discapacitado, sistemas que permiten a
un invidente moverse por la ciudad, acceder al transporte publico.

Quisiera resaltar dos asuntos, [Estrategia y N5] si bien ha habido objetualidad creo que ha ganado mucho mas relevancia el concepto de la
estrategia y de la experiencia vinculada a la mediacién objetual, o sea ya el disefiador ahi definitivamente no piensa en un objeto util por si
mismo alejado de la interaccion con el usuario y con grupo de usuarios sino que desde su concepcion piensa en como esa interaccion
sociocultural va permitirle al objeto ser util o no, entonces eso esta enmarcado en una serie de patrones culturales y de actividades humanas
asociadas a unas condiciones culturales. Entonces creo que eso nos ha abierto un campo importante, y esta declarado en nuestras nuevas
visiones filoséficas desde el disefio.

Entonces hacemos proyectos que tengan que ver con personas con movilidad reducida de bajos recursos, tratamos de visitar
distintas partes de la ciudad, entonces vamos al Museo de la Memoria, vamos a Moravia, vamos a visitar distintas partes por
fuera de las tradicionales para hacer proyectos de diseiio enfocado en ese tipo de comunidades minoritarias pero como te
digo, asi como tal no hayuna materia. Yo creo que se va viendo [el DS] metidita entre varias.

Excusas proyectuales |10:43|

En los semilleros también trabajamos propuestas que pueden tocar este tipo de temas [DS] Recuerdo hace un afio tal vez que
empezamos el semillero de Ecodisefio, dentro de los temas que queriamos solucionaryintentamos abordar fue la calidad
del puesto de trabajo de las personas que hacen el aseo yel mantenimiento dentro de la Universidad (UdeM), no sé si eso
tengo mucho tinte de lo social o no pero vuelvo yte digo tratdébamos de mitigarun poco esas desventajas a nivel de puestos
laborales, de comodidad, de privacidad en algunos momentos del dia. Yo creo que igual, todos los temas que toquen
ecodisefio ydisefio sostenible tienen un temo como de DS yresponsabilidad social ahi. En 42 semestre, el tallerse Ilama
Producto Ornamental, estd enfocado como a resignificar o volver a utilizar, a volver a proponer objetos y productos que
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|31:41|En temas de salud por ejemplo ha habido soluciones como Kits de emergencia con una pedagogia para que cuando ocurra
algo una persona pueda iryresolverlo, habia uno de esos me acuerdo que era como con IoT, la persona se ponia un casco como
con unas gafas automaticamente eso se comunicaba yempezaba a darle instrucciones ylas gafas tenian como un video, entonces
la persona que estaba en la central podia verlo que estaba viendo esta persona para atender desastres ytodo este tipo de cosas.
Otra fue, pensando en la comuna 13 (...) como hay gente que son grafiteros y (ademads) bailan, entonces era como desarrollarun
escenario itinerante en el cual ellos podian tener el tema de los bafles, la misica y podian tener como un backing donde ellos
hacian el grafiti, entonces mezclaban el tema de la musica con un performance ylo que los estudiantes disefiaron fue como todo
ese espacio itinerante. Han trabajado con biodigestores para comunidades rurales, se han hecho disefio de parques publicos por
ejemplo de juegos para nifos.

En relacién a las personas disca
su movilidad como sillas de ruec
En relacion al agua en UPByla U
forma salubre en el hogar.

En relacidon al agro, en UPB siste
procesamiento de la pifia,yen E
En UPB mencionan también prod
desarrollen capacidades human
desde lo objetual.

En Eafit kits de emergencia, espze
En el ITM cocinas solares ykits d

Categoria 3.
Motivaciones de

Quienes son los
agentes que motivan
el desarrollo de los
proyectos de DS

Cudles son las
motivaciones de
estos agentes

Reconoce la
necesidad de otros
saberes distintos al
disefo, ¢porqué?

Los profesores.
Los primeros pasos que dimos en esa linea los dimos 3 personas (...) con un convencimiento de que eso era bueno, que el mundo estaba
pasando algo alrededor. Yo creo que las semillas siempre salen por una iniciativa o personal o de un pequefio colectivo de profesores.

Todos los directores coinciden el
proyectos al interior de las facul
En Eafit mencionan instituciones
Eafit Social que trabaja con el te
En la USB tienen un consultorio ¢
Y en el ITM mencionan que los e
identifican con las problematica

| 1:04:00| Nosotros tenemos la figura del Consultorio social [de |a Facultad de Artes integradas], yesa figura hace que
tengamos relaciones con diferentes organizaciones, ese consultorio estd amarrado curricularmente a una asignhatura que se
[lama Practica social, que es solidaria, ellos la pagan pero a ellos (los estudiantes) no les pagan, bajo esa figura hemos
podido tener como aproximaciones a organizaciones que tienen un problema particularyque no nosotros nos asociamos a
esa organizacion para poder generarrespuesta a.

Tiene que ver con lo que pasa en el Consultorio social yeso lo llevamos a lo curricular, también pasa porla investigacidn.

| 1:06:09| También (se da) desde nuestra lectura de contexto, me refiero desde la direccién ydesde los profesores que
trabajan conmigo, qué es dificil? Claro que es dificil porque no estamos acostumbrados a eso, tenemos una formacién super
distinta pero me parece que el disefio hoyen Colombia estd llamado a replantearse radicalmente, nosotros no podemos
seguirhaciendo el disefio de hace 20 afos, hace 30 afios, no podemos seguirensefiando igual tampoco, entonces me parece
que allihayun reto para la academia si ademds desea sobrevivir porque hoyvivimos unas crisis muy complicadas yesas
crisis complicadas también hace que uno se movilice, entonces oportum crisis, entonces pienso que tiene que ver
principalmente con una intencion desde nosotros al interior, también desde la sensibilidad de los estudiantes; o sea ellos
no solo tienen estas materias del programa sino que tienen otras formaciones complementarias y hacen otras discusiones,
tienen porejemplo un curso de Bioética, también creo que (estas) asignaturas ayudan a que haya una sensibilidad hacia;
creo que eso no se hace solo, eso no es que el estudiante va a una materia ysale diciendo: “no, yo me voy a comprometer con
(los problemas sociales), eso es una cosa casi que sistematica.

Eso ha sido de reflexion tras reflexidén y de discusion tras discusidn, no ha sido facil porque (hay perfiles muy distintos en el
programa).

| 1:08:37| Ha sido complicado para nosotros porque eso significa primero, revisar modelos ysegundo, también controvertir un
poco el establecimiento del disefio nuestro. ¢Qué va a pasar cuando venga una visita de pares? No sé, ybueno, pero écudl es
su vision? Pues mi visidon es esta. Cuando llegue ese momento lo pensaré. Pero si creo que debemos volcar un poco mas el
tema porque se necesita un poco mas de sentido social en la formacidén de los disefiadores.

|34:17| [hablando de los agentes detonantes de estos proyectos] En este momento todas las anteriores porque nosotros hemos
recibido para este tipo de proyectos, a veces vienen porejemplo Bancolombia que llegd con un tema de IS, Comfama también nos
ha buscado para temas de IS, entonces a veces llega porun externo. Otras veces nos ha llegado porlos profesores (...) es gente que
estd superempeliculada yque esto les parece una nota entonces ellos también van proponiendo proyectos. Otras veces son los
muchachos, por ejemplo en Proyecto final que dicen, a mi me gustaria tatata tatata. De hecho esta afio hubo un emprendimiento
social, una chica que tiene la idea de montar una fundacidn para generarconexiones, ayudar a estas comunidades a desarrollar
productos yservicios que le permitan a la comunidad ser autosuficiente. Y de Eafitsocial a veces nos pasan esas necesidades.
|38:37| [desde una comunidad no han recibido un encargo de este tipo].

Yo creo que el actor principal es el docente. En este caso puntual fue el docente quien planted como esta estrategia y
digamos que desde la direccidn apoyamos la estrategia porque es una estrategia que encontramos muy poderosa y muy
completa.

| 16:05| te pongo un ejemplo, para 52 semestre que es Taller de Producto didactico, voy a volver a decirlo mismo, es el docente
guien entre comillas es el mas protagonista (..) una de las tematicas que se propuso (...) es hacer producto didactico para
personas con movilidad reducida, o sea pensando en minorias, pensando en esas personas mas desfavorecidas de alguna
manera.

| 7:45] creo que la semilla parte de los docentes, sobre todo en las materias. Una problematica que haya visto o que le
haya tocado. El docente es un agente fundamental.

[con respecto a los estudiantes] |8:34| ellos con muysusceptibles a eso, les Ilama mucho la atencidn, creo yo que,
porque nosotros atendemos poblacidn estratos 1,2y 3, supongo yo que se ven identificados yles gusta ver que gente
de sus recursos pueden impactarlos también. Lo acogen de muy buen agrado.

3. Motivaciones |39:17| Creo que ha sido un deseo de colaboracién ysolidaridad, ha sido un tema que se ha movido desde la
solidaridad aunque nosotros no lo hemos promocionado de esa forma, uno si nota que los estudiantes ysobre todo en estas
ultimas generaciones hay una motivacién muy como desde un tema de propdsito, como ver que lo que ellos hacen tiene un
impacto en el mundo yese impacto en el mundo puede generarun cambio. Hoy eso es muy comun con esta generacién que esta
entrando ylos que estdn transitando por el plan de estudios, ellos quieren haceruna diferencia, quieren dejar una marca positiva,
entonces son estudiante que son muydados a estos temas de IS o al tema de disefio para el medio ambiente, entonces uno lo
nota.

|41:34| Y de hecho nosotros por coherencia institucional nosotros debemos trabajarahi, la universidad se acogio al tema de los
ODS ydesde la formulacion del Plan estratégico 2019-2030 tiene declarados esos ejes, que va a trabajar bajo el rumbo de los ODS y
de hecho la misién de la universidad cambid, la misidon de la universidad hoyen dia es contribuir con el desarrollo sostenible de

En los profesores convicciones p
estudiantes tengan una mirada |
José menciona que los estudian
afirma que desde la universidad
los ODS.

Sl.
(...) Mucho de lo que hacemos en el aula ha sido resultado de un ejercicio de experimentacion con mas o menos grados de cientificidad. (...)
es bueno jactarse que tenemos una apertura conceptual y metodoldgica tal que somos capaces de ser receptores de las construcciones que
hacen los propios docentes en torno a los temas, eso me parece fundamental. (...) este ejercicio del DS no tiene limites y al no tener limites,
pues no tiene fronteras y esas fronteras te permiten permearse completamente.

No, yo creo que siempre faltara, siempre quedaremos cortos. Cualquier profesional para atender este tipo de problemas. Hay
un tema como desde la sociologia, desde el acercamiento a las personas, creo que la psicologia le puede aportartambién
mucho como a estos temas. Esto tiene temas desde cdmo se tratan personas perturbadas de alguna manera porque estdn
aisladas o porque son desfavorecidas. Yo creo que ningln programa suple como todas estas necesidades para disefar
cualquier cosa en el universo pues, ymenos el disefio social porque es que acd nos encontramos con problematicas
supremamente diversas, simplemente habla de la diversidad de las personas en la ciudad, hablarsimplemente de

4. |143:32] en el area de valores ycultura es lo que nosotros histdricamente hemos trabajo en el Nucleo de formacidn institucional
transversal a toda la universidad yahi ellos trabajan un eje que es Constitucion ysociedad, otro que el lenguaje, otro que es
emprendimiento y medio ambiente. Entonces desde esa parte se coge ese tipo de formacién de manera formal como materias
pero en los proyectos de disefio hay profesores que tienen digamos ese perfil en algunos de los proyectos, porejemplo en 7 ya te
lo mencioné pero en otros dependiendo de la tematica ydel semestre podemos vincular profes que les trabajen esa area. (...) Si no
es completamente fiel a lo que es el disefio (...) ese tema de lo social es central, es decir, uno puede pensarel disefio sin un

|1:15:50]| Yo trato de tener diversidad de perfiles, me parece que eso de disefiadores industriales solos con disefiadores
industriales es muy peligroso, ademas porque nosotros somos completamente llevados de nuestro parecer, entonces me
parece que es importante tenertensiones ylas tensiones vienen desde otro lugar, entonces yo tengo artistas, tengo ing.
mecanicos, tengo antropdlogos, tengo mercaddlogo, gente que no trabaja nada de disefio.

En UPB, UdeM, Eafityla USB coin
disefio, en UPB dicen que son ab
guedan cortos frente a la inclusi
pone en tensidn al disefio.

Por otra parte, el ITM dice que al
significados.

Cudles son esos
saberes?

|9:48| hay una materia que para mies muyinteresante, que les ayuda mucho a la conceptualizacién ya la formacién
de criterio en ese sentido, es una materia que se llama Cultura material, esa materia lastimosamente esta en el
décimo semestre, ya la ven cuando estan saliendo, es una materia superimportante porque les muestra a los
estudiantes que el asunto de los objetos, no es un asunto de simplemente tener una cosa porque me sirva, sino que
generanidentidad, yeso les da bases para que ellos puedan desarrollar objetos, soluciones para comunidades, para

diversidad sexual por ejemplo, estaremos preparados los disefiadores para afrontarun disefio de lo que tenga que ver con
personas diversas sexualmente? No sabemos.

aspecto social, pero a veces no es tan claro para ellos (los estudiantes) como se vincula con su actividad como disefiador. Sobre
los profesores |46:31| [tienen] formacién base en estas dreas y posgrados.

Segundo creo que esa apertura o ese llamado a mirar esas otras profesiones o saberes como la antropologia, la sociologia, la museografia, le
dan al estudiante la posibilidad de entender ese concepto de social en un rango mucho mas amplio. O sea, invitar a trabajar en esos campos
creo que le permite al estudiante llegar alla. Eso en lo conceptual.

Todos mencionan distintas cienc
antropologia, la sociologia yla p
Otras que mencionan son, en UP
historia.

| 1:10:06| Yo pienso que es importante la lectura de contexto, para nosotros es fundamental yeso se hace desde muchas
disciplinas, nosotros tenemos una materia que se Ilama Contexto y cultura (]|1:14:24| la profesora coge esas herramientas del
Ecodisefio, de lectura de comunidad, ylas lleva a esa materia ycdmo hacer para hacer esas aproximaciones (...) ella ha
tratado de hacer esa produccion de horizontalidad, de que la gente entienda que porque usted es profesional no es mdas que
esa persona que estad yendo a estudiar) que lo que hace es tratar de genera sensibilidad en esas lecturas de contextos, me

Los estudiantes se
forman en estos
conocimientos o
conceptos? ;cémo lo
hacen?

En qué metodologias
forman a los
estudiantes para
desarrollar proyectos
con enfoque de DS?

todo esto que estamos hablando con unas caracteristicas mucho mds propias a quiénes se va a disefiar, entonces
entender que el objeto como producto va mas alld de lo que sirve, de lo que funciona o lo bonito pues, (...) que es un
asunto de identidad, un asunto de identificaciéon ya la hora de disefiarle a otro que estd en ciertas condiciones eso va
a serun plus bastante grande.

De pronto en esa misma linea Historia del objeto creo que también es buena.

parece que eso porun lado, por otro lado la formacidn de la autoreflexion, eso es muy dificil de inculcar; por otro lado es el
sentido de la critica, (...) la critica reflexiva y propositiva, me parece también importante el desmitificar, tumbar mitos. (...) la
Empatia, a nosotros no nos ensefiaron eso, a nosotros nos ensefiaron qué problema es, listo! estd es la respuesta, ahino hay
humanidad, me parece que nosotros (los disefiadores) ese sentido de la humanidad lo hemos reducido a ese tema de los
factores humanos, como una instrumentalizacién. Incluso el impacto, medir el impacto, o sea usted va a hacer un cambio en
esa familia o en esa comunidad yeso qué va a pasaren 10 afios, en 5afios con eso que ud estd proponiendo, o sea eso
nosotros apenas ahorita con la economia circular eso esta sucediendo, mida en realidad cuanto es el impacto de lo que esta
haciendo, me parece que eso es muyimportante poder tener estadisticas, poder medir el dato, podersistematizarla
informacidn.

En relacidon al coémo se forman er
En UPB lo incorporan en la fase c
cursos relacionados; en Eafitlo |
transversales a todos los progral
gue toma herramientas del ecod
en 10° Ilamado Cultura material q
otro es Historia del objeto .

En el proyecto. Mencionado arriba
donde no se vuelve solamente un solucionador de problemas donde él puede tener una o varias recetas para llevar a cabo eso porque todos
los datos de entrada estan sino que hay que indagar para saber cuales son los datos de entrada y qué naturaleza tienen esos datos de
entrada, a mi parece que eso es valiosisimo porque rompe el paradigma, que sabemos que el proyecto de disefio nunca es circular, que es

iterativo necesariamente, pero le involucramos otra variable que a su vez es iterativa.

Entonces yo creo que desde las (ciencias) sociales yhumanas carecemos un poquito de eso, porlo menos en el programa que
encontramos aca [UdeM], este es un programa que es muyaplicado, muytedrico pero desde lo que atafie a la disciplina
creativa.

[No haycursos que le permitan al estudiante una aproximacidon a conocimientos de las ciencias sociales] No las hay.

Yo no te pudiera hacer una lista porque realmente desconozco especificamente los temas asociados a los programas, los puedo inferir No se mencionan

claramente. Empezando por el concepto de social, la sociedad, el ser humano, un grupo de personas, la identidad, la cultura

|47:15] Esta design thinking, esta el HCD que es el de IDEO y hemos utilizado mucho D4S-Design for sustainability que es de TU
Delft. Y lo que hemos venido utilizando Ultimamente es a raiz de los proyectos de maestria muchas de las herramientas [disefio
heuristico] que han desarrollado los estudiantes de maestria las estamos implementando ahi.

| 1:10:06| Yo pienso que es importante la lectura de contexto, para nosotros es fundamental yeso se hace desde muchas
disciplinas, nosotros tenemos una materia que se Ilama Contexto y cultura (|1:14:24| la profesora coge esas herramientas del
Ecodisefio, de lectura de comunidad, ylas lleva a esa materia ycdmo hacer para hacer esas aproximaciones (...) ella ha

tratado de haceresa produccién de horizontalidad, de que la gente entienda que porque usted es profesional no es mas que
esa persona que esta yendo a estudiar, que lo que hace es tratar de genera sensibilidad en esas lecturas de contextos

|02:15] si, porejemplo, en este talleren el que se estd trabajando con la Corporacion mundial de la mujerse han
hecho talleres con las personas involucradas (...) el asunto de la cocreacién es superimportante yahorita que estan
trabajando con la Unidad de restitucién de tierras, nada mas la semana pasada estuvimos en Montebello haciendo un
taller con la comunidad de como creerian ellos que podrian participardel proceso. (fue un proyecto que cayd hace 20
dias yse firmo hace 8 dias. Puede ser un proyecto de investigacion??)

No mencionan ninguna en espec
texto Design for sustainibility de
herramientas de disefo heuristi
En UPB no sabe enunciarlas perc
cultura, ser humano.

En USB de nuevo se mencionan a
comunidad.

En el ITM menciona procesos de

—TOTC g uUTTOOx

Indicador
transformacion
social
Esa es la falencia del proceso definitivamente y enmarcaria varios asuntos,
Bl 1°: no se nos puede olvidar que estamos formando disefiadores y en el proceso de formacion el error es una condicion claramente
aceptada y aceptable y yo diria que hasta necesaria, porque el costo del error en este momento formativo, en un futuro si bien es formativo
¢qué tipo de pero puede pasar a ser legal, econémico, financiero o de otro caracter.

indicadores o
mediciones realizan
para determinar el
impacto de la
transformacion social
de los proyectos
desarrollados?

|1:12:44|Siempre, nosotros siempre (lo hacemos). Nosotros trabajamos con objetivos de disefio y esos objetivos tienen que
ser medibles, comprobables yverificables, ytienen que volverse indicadores, siempre hacemos lo mismo. Entonces (...) les
decimos trate de construir un objetivo que sea medible yverificable yesa intencién también sucede en la recoleccién de
informacidon, yes codmo se vuelve un dato porque si usted no tiene un dato no tiene nada que afectar, entonces siempre en la
sintesis estd enfocada en concluir datos, si usted no construye un dato ahi no haysintesis yahi no hayinvestigacién. [Tener
muy clara la info al inicio para la que la pueda contrastar con la final] yse pueda autoevaluar. (...) (Eso lo construye para cada
proyecto). [No hay un enfoque o técnica particular desde donde construyan esos indicadores].

| 49:06| Pero no tanto como a nivel de que yo te diga tengo tal indicadorsino mas como parte propia del proceso, en sentido en que
VoS generas un concepto yvos vas yno lo implementas ydespués se lo tiras a la comunidad sino que vas a donde la comunidad, le
contas cémo va, al recibir retroalimentacion y con esa retroalimentacion se hace como un pivote por asi decirlo yse verifica que el
producto o servicio si resuelve las necesidades. Es muy cualitativo desde la retroalimentacién en términos de lo que la comunidad
piensa de la solucién y muy hipotético, como en el sentido de con esto se va a disminuiren tanto % esta vaina, pero muy muy a
nivel de hipotesis, o sea, vos no tendrias como llegarydecir que efectivamente hay un método estructurado que permita llegary
decir con esto vos estds logrando tal ytal vaina, no. (...) Ese tema de los impactos se queda muy desde eso cualitativo como desde
la intencidn, es decir, yo queria que este producto resolviera esto, disefo el concepto de producto o servicio, se lo muestro a la
comunidad obtengo una primera validacido<ns1:XMLFault xmlns:ns1="http://cxf.apache.org/bindings/xformat"><ns1:faultstring xmlns:ns1="http://cxf.apache.org/bindings/xformat">java.lang.OutOfMemoryError: Java heap space</ns1:faultstring></ns1:XMLFault>